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Abstrak 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui : (1) Untuk mengetahui kinerja 

keuangan Koperasi Kredit Mitra Utama ditinjau dari aspek Protection, Effective financial 

structure, Asset quality, Rates of return and costs, Liquidity, dan Signs of growth menurut sistem 

PEARLS pada tahun 2017-2020 dalam keadaan sehat atau tidak. (2) Untuk mengetahui 

perkembangan dan pertumbuhan Koperasi Kredit Mitra Utama pada tahun 2017-2020 dengan 

menggunakan analisis sistem PEARLS. Penelitian ini dilakukan di Koperasi Mitra Utama pada 

bulan maret sampai bulan Juli 2023. Pengumpulan data dilakukan dengan teknik wawancara dan 

dokumentasi. Teknik analisis data yang dilakukan untuk menjawab kedua permasalahan tersebut 

adalah dengan menggunakan analisis sistem PEARLS. Hasil analisis menunjukkan bahwa: (1) 

kinerja keuangan Koperasi Kredi Mitra Utama dari tahun 2017 sampai dengan tahun 2020 

dikatakan tidak ideal. (2) untuk pertumbuhan anggota mengalami penurunan, hal ini menunjukkan 

pertumbuhan anggota tidak sesuai dengan yang ditargetkan. 
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Abstract 

The purpose of this study is to find out: (1) To determine the financial performance of the 

Mitra Utama Credit Union in terms of aspects of Protection, Effective financial structure, Asset 

quality, Rates of return and costs, Liquidity, and Signs of growth according to the Pearls system in 

2017-2020 in a healthy state or not. (2) To determine the development and growth of the Mitra 

Utama Credit Union in 2017-2020 using the analysis of The PEARLS System. This research was 

conducted at Mitra Utama Credit Union from March to July 2023. Data collection is done by 

interview techniques and documentation. The data analysis technique carried out to answer these 

two problems is to use pearls system analysis. The results of the analysis show that: (1) the 

financial performance of Mitra Utama Credit Union from 2017 to 2020 is said to be not ideal. (2) 

For member growth to decrease, this indicates that member growth is not in accordance with the 

target. 
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