BAB IlI
METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif. Menurut
Sugiono (2018) penelitian deskriptif adalah penelitian yang dilakukan
untuk mengetahui nilai variable mandiri, baik variable atau lebih
(independen) tanpa membuat perbandingan, atau menghubungkan dengan
variable lain.

Data yang dikumpulkan oleh peneliti menggunakan metode deskriptif
yaitu metode pnelitian yang berusaha menggambarkan suatu fenomena
atau gejala yang terjadi dalam keadaan nyata pada waktu penelitian

dilakukan.

B. Tempat dan Waktu Penelitian
1. Tempat Penelitian
Penelitian berlokasi di Koperasi Simpan Pinjam Gentiaras
Pringsewu, JI. Kesehatan No.70, Pringsewu Tim., Kec.Pringsewu,
Kabupten Pringsewu, Lampung. 35375.
2. Waktu Penelitian
Waktu penelitian pada Koperasi Simpan Pinjam Gentiaras
Pringsewu Ini dimulai dari bulan Maret 2023 dan direncanakan selesai

pada bulan Juni 2023.
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C. Populasi dan Sampel
1. Populasi
Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek/subjek
yang mempunyai kualitas dan karateristik tertentu yang diterapkan
oleh peneiti untuk dipelajari dan kemudian ditrik kesimpulan

(Sugiono, 2018). Populasi dalam penelitian ini adalah partisipan pihak

yang dinilai mempunyai informasi sebagai sumber data penelitan dan

laporan keuangan tahun 2019-2022.

2. Sampel
Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki
oleh populasi tersebut (Sugiono, 2018). Sampel yang digunakan
penulis ini ialah:

a. Partisipan yang memiliki informasi yang dapat memberikan
informasi yang akurat berjumlah 30 sampel dari pihak KSP
Gentiaras Pringsewu

b. Laporan keuangan KSP Gentiaras Pringsewu tahun 2019-2022.

1) Data kredit macet 2019-2022
2) Data kegunaan kredit 2019-2022
3) Jenis pekerjaan kreditur

4) Usia kreditur
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D. Definisi Operasional Variable Penelitian
1. Efektifitas
Kata efektif berasal dari bahasa inggris yaitu effective yang berarti
berhasil atau sesuatu yang dilakukan berhasil dengan baik. Kamus
ilmiah populer mendefenisikan efektivitas sebagai ketepatan
penggunaan, hasil guna atau menunjang tujuan. Adapun Keriteria atau
ukuran mengenai pencapaian tujuan efektif atau tidak, sebagaimana
dikemukakan Dean J. Champion (1990)
2. Pengendalian Internal
Pengendalian Internal adalah kebijakan dan prosedur untuk
melindungi aset atau kekayaan perusahaan dari segala bentuk tindakan
penyalahgunaan, menjamin tersedianya informasi  akuntansi
perusahaan yang akurat, serta memastikan bahwa semua ketentuan
(peraturan) hukum/undang-udang serta kebijakan manajemen telah
dipatuhi atau dijalankan sebagaimana mestinya oleh seluruh karyawan
perusahaan. Dan peneliti ini menggunakan 17 Prinsip Pengendalian
Internal menurut Committee of Sponsoring Organization of The
Treadway Commission (COSO) yang dikutip dalam buku (Tuanakotta,
2019)
3. Kredit Macet
Kredit Macet adalah Istilah kredit berasal dari bahasa Yunani
(Credere) yang berarti kepercayaan (truth atau faith). Oleh karena itu

dasar dari kredit ialah kepercayaan yang timbul antara dua pihak dan



44

menimbulkan pertukaran suatu nilai sekarang dengan nilai dikemudian
hari antara kedua belah pihak. (Kasmir, 2017:274)
Menurut (Kasmir, 2014) Kredit dikatakan Macet (loss) apabila
memenuhi kriteria antara lain:
a. Terdapat tunggakan pembayaran angsuran pokok dan/atau bunga
yang telah melampaui 270 hari; atau
b. Kerugian operasional ditutupi dengan pinjaman baru
c. Dari segi hokum dan kondisi pasar, jaminan tidak dapat dicairkan

pada nilai yang wajar

E. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang peneliti gunakan dalam penelitian ini
adalah:
1. Observasi
Observasi yaitu proses pengamatan menyeluruh dan mengamati
perilaku pada suatu kondisi tertentu (Teresiana). Dalam penelitian ini,
penulis melakukan observsi secara langsung ke lokasi penelitian, yaitu
Koperasi Simpan Pinjam Gentiaras Pringsewu.
2. Dokumentasi
Dokumentasi merupakan catatan peristiwva yang sudah berlalu
(Sugiono,2018). Dokumen bias berbentuk tulisan, gambar, atau karya-
karya monumental dari seseorang. Dokumentasi dari penelitian ini
adalah laporan keuangan Koperasi Simpan Pinjam Gentiaras

Pringsewu.



3. Teknik Analisis Data
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Untuk mengetahui jawaban dari rumusan masalah teknik analisis

data yang di gunakan

yaitu :

a) Melakukan survey pendahuluan. Untuk memperoleh pemahaman

mengenai struktur organisasi, dan sistem pemberian kredit.

b) Melakukan pemberian kuesioner pengendalian internal dengan

tinjauan pustaka yang ada yaitu lima komponen yang terdiri dari

tujuh belas prinsip menurut COSO dan penulis menggunakan

checklist. Pada proses perbandingan ini peneliti membuat tabel

kuesiner sebagai berikut :

Tabel 3. 1

Ringkasan Analisis Efektifitas Pengendalian Internal pada komponen
Lingkungan Pengendalian (Control Environment)

Komponen NO Prinsip Pengendalian Ya | Tidak | Keterangan
Pengendalian Internal menurut COSO
Internal Menurut
COsO
Lingkungan 1 | Apakah KSP Gentiaras
Pengendalian menunjukkan komitmen
(Control terhadap integritas dan nilai-

Environment) (Sikap
para manajemen &
karyawan terhadap

nilai etika dalam pentingnya
pengendalian internal dalam
koperasi?

pentingnya
pengendalian intern
organisasi)
2 | Apakah KSP Gentiaras
Melaksanakan tanggung
jawab pengawasan terhadap
pentingnya pengendalian
internal koperasi?
3 | Apakah KSP Gentiaras

menciptakan struktur,
wewenang, dan tanggung
jawab dalam pentingnya
pengendalian internal
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organisasi?

Apakah KSP Gentiaras
menunjukkan komitmen
terhadap kompetensi dalam
pengendalian internal?

Apakah KSP Gentiaras
menegakkan akuntabilitas
atau mempertanggung
jawabkan keberhasilan atau
kegagalan pelaksanaan misi
organisasi dalam mencapai
tujuan dan sasaran yang telah
ditetapkan sebelumnya?

Sumber: Data diolah, 2023

Tabel 3. 2

Ringkasan Analisis Efektifitas Pengendalian Internal pada komponen
Penilaian Resiko (Risk Assessment)

Komponen
Pengendalian
Internal menurut

NO

Prinsip Ya
Pengendalian
Internal menurut

Tidak

Keterangan

COSsO COsO
Penilaian Resiko Apakah KSP
(Risk Assessment Gentiaras

(proses dinamis dan
berulang untuk

menetukan tujuan
(visi dan misi) yang

megidentifikasi dan tepat?
menilai risiko
terhadap
pencapaian tujuan)
Apakah KSP
Gentiaras

mengidentifikasi
dan melakukan
analisis risiko atau
menginventarisasi
risiko-risiko yang
dapat mengancam
tujuan organisasi?

Apakah KSP
Gentiaras
melakukan
penilaian (assesses)
untuk menghindari
kemungkinan risiko




47

kecurangan (fraud
risk)

Apakah KSP
Gentiaras
melakukan
Identifikasi dan
melakukan analisis
terhadap perubahan
penting/signifikan
dalam tujuan
koperasi?

Sumber: Data diolah,2023

Tabel 3. 3

Ringkasan Analisis Efektifitas Pengendalian Internal pada komponen

Kegiatan Pengendalian (Control Activities)

Komponen
Pengendalian
Internal menurut
COSO

NO

Prinsip Pengendalian
Internal menurut
COSO

Ya

Tidak

Keterangan

Kegiatan
Pengendalian
(Control Activities)

Apakah KSP Gentiaras
melakukan Pilihan
dan mengembangkan
kegiatan pengendalian
dalam meningkatkan
potensi tercapainya
tujuan koperasi?

Apakah KSP Gentiaras
memilih dan
mengembangkan
pengendalian umum
terhadap teknologi
aplikasi, teknologi
informasi yang
mengendalikan IPO
(input,processing,outp
ut)

Apakah KSP Gentiaras
menyebarkan kegiatan
pengendalian melalui
kebijakan dan
prosedur?

Sumber : Data diolah,2023




Tabel 3. 4
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Ringkasan Analisis Efektifitas Pengendalian Internal pada komponen
Informasi dan Komunikasi (Informasion and Communication)

Komponen
Pengendalian
Internal menurut
COSO

NO

Prinsip
Pengendalian
Internal menurut
COSO

Ya

Tidak

Keterangan

Informasi dan
Komunikasi
(Informasion and
Communication)

Apakah pihak-pihak
di dalam KSP
Gentiaras
mengunakan
komunikasi yang
relevan?

Apakah pihak-pihak
di dalam KSP
Gentiaras
Berkomunikasi
secara internal?

Apakah pihak-pihak
di dalam KSP
Gentiaras
Berkomunikasi
secara eksternal.

Sumber: Data diolah,2023

Tabel 3.5

Ringkasan Analisis Efektifitas Pengendalian Internal pada komponen

Kegiatan Pemantauan (Monitoring Activities)

Komponen NO | Prinsip Pengendalian | Ya Tidak Keterangan
Pengendalian Internal menurut
Internal Menurut COSO
COSO
Kegiatan 1 Apakah KSP Gentiaras
Pemantauan melakukan evaluasi
(Monitoring berkelanjutan dan/atau
Activities) evaluasi terpisah agar
pengendalian internal
berjalan efektif?
2 Apakah KSP Gentiaras
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melakukan Evaluasi
dan komunikasi
terhadap kekurangan
dan kelemahan untuk
melakukan tindakan
perbaikan agar
pengendalian internal
terus berjalan efektif?

Sumber: Data diolah,2023

c) Dari tabel di atas maka kesimpulan dari hasil analisis
menggunakan Hasil perbandingan tersebut berdasarkan index
checklist, yaitu dengan menghitung total jawaban “Ya” dibagi
total pernyataan dalam checklist di kali seratus persen.dari
perhitungan tersebut dapat di tarik kesimpulan berdasarkan range
persentase index checklist yang di terapkan menurut Champion

(1990) sebagai berikut :

Ykomponen total cheklist ya

= X 1009
. Y komponen total pernyataan cheklist %

Untuk keperluan interpretasi hasil perhitungan persentase, Dean J.

Champion (1990) mengemukakan sebagai berikut:

1) Kriteria 0% - 25% Penerapan Nilai Tidak Efektif
2) Kriteria 26% - 50% Penerapan Nilai Kurang Efektif
3) Kriteria 51% - 75% Penerapan Nilai Cukup Efektif

4) Kiriteria 76% - 100% Penerapan Nilai Sangat Efektif
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