
 

 

BAB V 

KESIMPULAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan diatas maka kesimpulan 

dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Corporate Social Responsibility memiliki pengaruh signifikan terhadap 

kinerja UMKM di Kabupaten Pringsewu. Hal tersebut ditunjukkan dari 

hasil uji nilai thitung sebesar 7,798 yang lebih besar dari ttabel 1,970 serta 

tingkat signifikan sebesar 0,000 yang artinya lebih besar dari alpha 

0,05. Dengan menerapkan corporate social responsibility akan 

memberikan rasa kepercayaan, karena dengan menjalankan tanggung 

jawab, serta kepedulian terhadap lingkungan social dapat menarik 

masyrakat untuk membeli produk yang diperjual belikan serta menarik 

investor untuk menanamkan modal pada usaha yang dijalankan. 

2. Kualitas sumber daya manusia memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Pringsewu. Dengan 

menerapkan rasa kepedulian terhadap karyawan, maka karyawan dapat 

meningkatkan kemampuan yang dimiliki serta memberikan yang 

terbaik bagi perusahaan. Adanya jalinan hubungan yang baik antara 

perusahaan dengan pemangku kepentingan intenal tentunya 

memberikan dampak yang baik bagi keberlangsungan usaha. 

3. Variabel independen secara simultan mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap variabel dependen di Kabupaten Pringsewu. Hal 

tersebut ditunjukan dari hasil uji F adalah 0,000 yang dimana nilai 

tersebut lebih kecil dibandingkan dengan nilai alpha sebesar 0,05. 
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Dengan menerapkan corporate social responsibility dan kualitas 

sumber daya manusia dalam menjalankan usahanya meminmbulkan 

citra yang baik kepada masyarakat luas serta memberikan rasa 

kepercayaan bagi para pemangku kepentingan, yang dimana usaha 

yang dijalankan tidak hanya memilikirkan keuntungan saja tetapi juga 

mempertimbangkan lingkugan serta kepentingan dari pemangku 

kepentingan. 

 

B. Saran 

1. Bagi Penulis 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan bahwa penelitian ini akan 

meningkatkan pengetahuan penulis mengenai penerapan corporate 

social responsibility, dan kualitas sumber daya manusia dalam kinerja 

UMKM, khususnya pada UMKM di Kabupaten Pringsewu. 

2. Bagi Pemilik UMKM 

Para pelaku UMKM disarankan untuk dapat terus menjaga kepedulian 

terhadap lingkungan sekitar, terhadap perkembangan karyawan dalam 

menjalankan tugasnya. 

3. Bagi peneliti selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk dapat menambahkan 

variabel pada penelitian selanjutnya. 

4. Bagi Pemerintah 

Disarankan pemerintah untuk dapat melakukan sosialisasi kepada para 

UMKM mengenai meningkatkan kepedulian serta tanggung jawab 
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kepada lingkungan sosial, sehingga para UMKM semakin paham akan 

berbagaimacam bentuk tanggungjawab serta kepedulian terhadap 

lingkungan social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


